MI AZ A MEDIACI0?

A mediacid (kozvetit6i eljaras) egy olyan konfliktuskezelési
mddszer, melynek soran két fél vitdjaban egy harmadik,
semleges személy kdzvetit a mindkét fél szamara megfeleld
rendezés érdekében, melyet 4ltaldban kolcsondsen tett
engedményekkel érnek el. Gyakran hasonld folyamat zajlik
csaladterapias vagy parterdpids Uléseken, a kozvetités egyik
fajtdja a csaladi csoportkonferencia - ezekre az eljarasokra is
vonatkoznak az aldbbi megallapitasok.

A hatalyos jogszabdlyok szerint kozvetit6i eljarasnak a csala-
don bellili er6szakkal kapcsolatos ligyekben az aldbbi esetek-
ben van helye: (1) sziilGi feliigyelettel kapcsolatos per sordn a
vitds kérdésekben a birdsag elrendelheti a kotelezd kozvetitdi
eljarast, vagy onként igénybe vehet6 kozvetitdi eljaras (2) a
gyamhivatali eljdrasban a szll6i feliigyeleti jog gyakorlaséval
Osszefliggésben vagy a kapcsolattartds szabdlyozasa
korében kotelezd kozvetitéi eljards vagy onként igénybe
vehet6 kozvetit6i eljaras (3) blintetGeljaras soran a terhelt és
a sértett kozott, a sértett beleegyezésével.

Egy pérkapcsolatnak két fazisdban fordulhat elé a mediécio:
(1) a kapcsolat fennallasa alatt, annak javitasa érdekében (2)
szétvalas soran, illetve utana a jarulékos kérdések rendezése
(szUl6i felligyelet, kapcsolattartds, stb) érdekében.

NEM ETIKUS A KAPCSOLAT JAVITASAT CELZO MEDIACIO

A partnerkapcsolati er6szak ugyanolyan biincselekmény,
mint az idegenek ellen elkdvetett. Ahogy elfogadhatatlan
lenne kozvetiteni az utcai rablas elkovetdje és dldozata kozott
a kolcsonos engedmények érdekében, ugyandgy etikétlan
minden olyan beavatkozds a partnerkapcsolaton bellili
er6szak tgyeiben, amely nem azt célozza, hogy az aldozat
biztonsagba keriiljon, és a bantalmazé véllalja az er6szakért a
felel6sséget.

NEM HATEKONY A KAPCSOLAT JAVITASAT CELZO MEDI-
Aci6

A medidci6 hatékonysagat méré legtobb kutatas elsésorban
azt méri, hogy a felek elégedettek-e a szolgdltatassal kdzvet-
lenil utdna. Kénnyen lehet, hogy bantalmazott n6k elégedet-
tek, mert életiikben el6szor végighallgattak 6ket, ugyanakkor
ezekbdl a kutatasokbdl kimarad, hogy mi tortént az Glés utan,
illetve annak kovetkeztében. Egyes szakemberek szerint a
mediacié megoldja a parkapcsolati erészakot, ezt azonban
valéjdban semmilyen kutatds nem tdmasztja ald. Azok a
kutatdsok, amelyeket a '70-es évek 6ta végeznek vildgszerte,

azt mutatjak, hogy nem csokken a fizikai er6szak val6szin(isé-
ge sem a felek kozti kozvetitéstdl, sem a csaladterapiatdl.
Kizarélag a bintet6jog eszkozeivel lehet hatékonyan
csokkenteni a biinismétlést.

A VALASMEDIACIO BIZTONSAGI PROBLEMAI

Onmagéban taldn nem lenne etikétlan a vélas korében felme-
ril6 kérdésekben a medidcid parkapcsolati er6szak esetén,
ha emellett biztositva lenne az elkdveté megblintetése és az
aldozatok védelme. Azonban Magyarorszdgon nincsenek a
parkapcsolati erészak teriiletén képzett és folyamatos
szakmai felligyelet alatt 416 mediatorok és gyakran elmarad a
bantalmazdk felel6sségre vonasa. llyen korlilmények kozott
nem biztositott a kozvetit6i eljardsban a bantalmazott nék és
gyerekek védelme, illetve a n6 érdekeinek megfelel6 képvise-
lete. Emiatt igen gyakori, hogy a kozvetit6i (ilés utan a nét
megtorlds éri a mediacion elhangzottak miatt.

KETES A MEDIACIO TARSADALMI UZENETE A KAPCSO-
LATI EROSZAKKAL ERINTETT BUNTETOUGYEKBEN

Ha a mediacid helyettesiti, vagy enyhiti a blincselekményért
jard blintetést, azt kozvetiti az elkovetd, az aldozat és a tarsa-
dalom felé, hogy a bantalmazads meguszhato. Ez batoritja az
elkovet6t, hogy Ujra erGszakot kovessen el. Az ilyen (ilések
alkalmaval gyakran a nék kommunikacidjat firtatjdk, vagy
hogy mit kéne tennie, hogy a férfi ne legyen er6szakos, ami
szintén azt a tévképzetet erdsiti, mintha a nének lenne dolga
az er@szakon véltoztatni, nem az elkévetdnek.

EGYIK FAJTA MEDIACIO ESETEN SEM VALOSULNAK MEG
A MEDIACIO ALKALMAZASANAK ALAPFELTETELEI

Egyenranglsag

Nem teljeslil a mediaciés mddszernek az a feltételezése, hogy
a felek egymdssal egyenrangtak. A partnerkapcsolati
er6szak lényege éppen az, hogy az egyik fél hatalmat,
kontrollt gyakorol a mdsik felett, aki ezaltal [ényegesen
kevesebb joggal rendelkezik, kozottlik tehat hierarchikus
viszony van. Rdadasul a bantalmazé férfiak modszeresen le is
épitik a partneriik 6nbecstlilését, onérvényesitési képességét,
valamint megfélemlitik 6t, igy a legtobb béantalmazott nd
emiatt sincs olyan helyzetben, hogy egyenl6 félként targyal-
jon a mediacid soran.

Megegyezésre torekvés
Medidciét a vonatkozé szakmai szabdlyok szerint csak olyan

helyzetben szabad folytatni, amikor a felek megegyezésre
torekednek, kapcsolatuk még nem jutott el a destrukcid, a
rombolds fazisaba. Bar a bantalmazo férfiak pillanatnyilag azt
mutathatjak, hogy szeretnének megegyezni, ez az esetek
tiinyomo tobbségében manipulécio, és célja a n6 elbizonyta-
lanitdsa, a kapcsolat fenntartdsa, a hatésagok/szakemberek
megtévesztése.

Onkéntesség

A hatdlyos csaladjogi szabalyozas értelmében a gydmhivatal,
illetve a birésag elrendelhet kotelezd kozvetitSi eljarast, a
szll6i felligyelet korében felmerilé barmilyen vitds kérdés,
illetve a szétvalast kovetéen a kapcsolattartas koril el6fordu-
|6 problémdk rendezésére. Ezen szabalyok alkalmazasaval
tehat sulyosan sérlil a mediacio alapvet6 eleme, mely szerint
azt a felek dnkéntes akaratelhatarozasbdl veszik igénybe. Az
azonban fontos, hogy abban az esetben is, ha a mediacién
valé részvétel kotelezd, akkor sem kotelezhet6k a felek a
megegyezésre. Amennyiben megallapodas nem sziiletik, gy
a gyambhivatal/birdsdg dont az tigyben. Ha viszont a né mar
elézetesen és kifejezetten elzérkdzik a kozvetitdi eljaras, vagy
a megallapodds megkotése eldl, azt a hatésdgok gyakran
akként értékelik, hogy nem mutat egytittm(ikodési készséget.

Semlegesség

Ugyfeleink tapasztalata szerint a magyarorszagi mediatorok
gyakran nem semlegesek azzal kapcsolatban, hogy mit
varnak a folyamattdl. Sok mediator véli igy, hogy mindkét fél
koteles engedményt tenni, példaul sok esetben a k6zos sziilGi
felligyeletet tartjak idedlis megoldasnak. El6fordulhat, hogy a
szakember a kapcsolat fennmaradasat tekinti kivanatosnak.
Emellett sok - f6leg csalddterapias végzettségli - szakember
elfogult: az a meggy6éz6dése a csalddon beliili erészakrdl,
hogy a n6é ugyanannyira felel6s a bantalmazasért, mint a férfi,
mert példaul provokalja a férfit. Az dldozathibaztatas nem fér
0ssze a semlegesség kovetelményével.

MIK LEHETNEK A MEDIACIO NEM KIVANT KOVETKEZME-
NYEI CSALADON BELULI EROSZAK ESETEN?

Er6szak
A mediacio er6szaknak teheti ki a bantalmazott n6t az tlésen
vagy utana.

Manipulacié

A mediacidt konnyen arra hasznalhatja a bantalmazo, hogy
manipuldcidval a sajat oldalara allitsa a szakembert. Sok
bantalmazott n6 nem mer beszamolni az er6szakrol, vagy



hogy valéjaban mi az igénye, mert joggal fél tovabbi er6szak-
tél. Sok férfi meg is fenyegeti a partnerét, akar a szakember
szamara kevéssé észlelhet6é mddon az Ulés el6tt, vagy alatt,
hogy a n6 ne merjen Oszinte lenni. Mindezek figyelembe
vétele nélkil a csalddon belili erészak teriiletén nem kell6en
képzett szakemberek (és a medidtorok tulnyomd tobbsége
ilyen) akar azt hihetik, hogy a bantalmazasnak vége, vagy az
meg sem tortént.

Hatranyos egyezség

A legtobb esetben a bantalmazott nék nincsenek abban a
helyzetben, hogy az 6ket jogosan megilletd igényeiket képvi-
seljék, ezért a ,megegyezés” konnyen a né szdmara hatra-
nyos lehet - szemben az egyéb jogi eljdrasokkal elérhetd
eredménnyel.

HA MEGIS VALLALKOZIK A MEDIACIORA

Ha On mégis vallalkozik a mediéciéra (példaul mert kételez-
ték rd), érdemes felkészlilnie:

- Gondolja é&t, illetve érdekl6dje meg, mi tudnd novelni a
biztonsdgat a medidcié soran és utan (mi varhatd, ha
bizonyos dolgokat megemlit; el tudja-e kisérni valaki;
titokban tarthatd-e az On cime, ki lesz jelen az iilésen; végig
jelen lesz-e a mediétor, vagy esetleg magukra hagyja
Onoket);

- Tudja meg, hogy a szakember tisztdban van-e azzal, hogy a
partnerkapcsolati er6szak nem egyenl6 felek harca, hanem a
n6k kiszolgaltatott helyzetben vannak;

- Kérdezze meg, mi lesz a témaja a beszélgetés(ek)nek, és
prébalja meg elérni, hogy csak olyan témdékra korlatozddjon a
kozvetités, amelyekrdl On el tudja képzelni, hogy tényleges
megegyezés sziilessen;

- Tajékozddjon a mediatortdl fiiggetlen jogdsztdl, hogy az On
esetében milyen kimenetelre van esély mas mddszerekkel
(milyen eséllyel nyerne pert;

megegyezhetnek-e peren kiviil az ligyvédeiken keresztiil;
melyik eljdrds mennyi ideig tarthat; mik a koltségek, és ki
fizeti);

- Tisztazza el6re, mik a (jogi) kdvetkezményei annak, ha On a
folyamat kdzben ugy dont, megszakitja az iilést;

- Tudjon réla, hogy a meditort titoktartds terheli minden
tényre, koriilményre vonatkozdan, amir6l mint mediator
szerzett tudomast.

MI A MEGFELELO ELJARAS?

Osszességében partnerkapcsolati erészak esetén - a csala-
don beliili er6szakkal foglalkozé nemzetkozi egyezmények-
kel, példaul az un. Isztambuli Egyezmény (Eurdpa Tanacs,
2011.) 48. cikkelyével egybehangzdan - nem javasoljuk a
medidciot, parterapiat, csaladi csoportkonferencidt. Nem
csak hogy nem hatékony, de gyakran kifejezetten veszélyes a
bantalmazottra nézve, mig a bantalmazok ritkdn motivaltak
arra, hogy tartésan megvaltozzanak. Leggyakrabban pusztan
azért vesznek részt ilyen eljarasokban, hogy fenntartsak vagy
visszadllitsdk a kapcsolatot és hatalmat partneriik és gyere-
kiik felett, vagy elkerlljék a biintetést. Az er6szak megsz(iné-
sét els6sorban biintetéjogi eszkozokkel lehet elémozditani.
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